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Weitere Lockerung der Corona-Maßnahmen 

ALBA öffnet Kundenzentren ab 20. April  
 
+++ Bitte um Beachtung des Mindestabstands 
+++ Andrang am ersten Tag sollte aus Sicherheitsgründen vermieden werden  
 
Braunschweig. Ab dem kommenden Montag, 20. April 2020, lockert ALBA die 
getroffenen Corona-Maßnahmen und öffnet in Absprache mit der Stadt Braunschweig 
die beiden Kundenzentren. Den Braunschweigerinnen und Braunschweigern steht ab 
diesem Tag sowohl das Kundenservice-Center in der Frankfurter Straße 251 wie auch 
das Kunden- und Umweltzentrum (KUZ) in der Karrenführerstraße 1-3 zu den 
gewohnten Zeiten zur Verfügung. 
 
„Wir bitten auch beim Besuch unserer Kundenzentren unbedingt darum, den 
Mindestabstand einzuhalten“, so Matthias Fricke, Geschäftsführer der ALBA 
Braunschweig GmbH. „Um Gedränge am ersten Öffnungstag zu vermeiden, bitten wir 
zudem alle, ihren Besuch auf einen der kommenden Öffnungstage zu legen. Ein zu 
großer Andrang am ersten Tag ähnlich dem Andrang an den Wertstoffhöfen nach deren 
Öffnung sollte vermieden werden.“ 
 
Sperrmüllanmeldungen und Bestellungen von Abfallsäcken sind weiterhin kontaktlos 
online (über www.alba-bs.de) möglich.  
 
Öffnungszeiten der beiden Kundenzentren  
Frankfurter Straße: Montag-Donnerstag 7.00 bis 18.00 Uhr, Freitag 7.00 bis 17.00 Uhr 
Karrenführerstraße: Montag-Freitag 9.00 bis 18.00 Uhr 
 
Einen Überblick über alle Entsorgungs- und Ersatztermine erhalten Sie unter https://alba-
bs.de/service/abfuhrtermine.html. Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsorgung in 
Braunschweig erhalten Sie unter www.alba-bs.de oder unter der Service-Hotline 8862-0. 
 
Über ALBA: 
Die ALBA Braunschweig GmbH ist seit 2001 im städtischen Auftrag für die kommunalen 
Aufgaben der Müllabfuhr und Straßenreinigung sowie den Winterdienst in Braunschweig 
zuständig. Mit über 260 Mitarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 
im Stadtgebiet.  
 
Allein durch die Recyclingaktivitäten der ALBA Braunschweig GmbH konnten im Jahr 
2018 über 137.000 Tonnen Primärrohstoffe eingespart werden. Das entspricht dem 
Gewicht von mehr als 112.000 Mittelklassewagen. Gleichzeitig konnten rund 17.000 
Tonnen Treibhausgase vermieden werden. Dies entspricht dem Klimaschutzeffekt eines 
knapp 17 Quadratkilometer großen Mischwalds, vergleichbar mit einer Fläche fast 30 
Mal so groß wie der Prinzenpark in Braunschweig. Weitere Informationen zur ALBA 
Braunschweig GmbH finden Sie unter www.alba-bs.de. 

https://alba-bs.de/service/abfallentsorgung/sperrmuell.html


 

 
ALBA ist neben Interseroh eine der Marken unter dem Dach der ALBA Group. Die ALBA 
Group ist in Deutschland und Europa sowie in Asien aktiv. Im Jahr 2018 erwirtschafteten 
ihre Geschäftsbereiche einen Umsatz von 2,1 Milliarden Euro und beschäftigten 
insgesamt über 8.000 Mitarbeiter. Damit ist die ALBA Group einer der führenden 
Recycling- und Umweltdienstleister sowie Rohstoffversorger weltweit.  
 
Weitere Informationen zur ALBA Group finden Sie unter www.albagroup.de. Unter 
www.albagroup.de/presse können Sie alle Pressemitteilungen der ALBA Group als 
RSS-Feed abonnieren. Bitte beachten Sie auch unser Onlineportal mit Informationen 
rund um die Themen Rohstoffe und Recycling: www.recyclingnews.de. 
 
Das anliegende Foto ist unter der Quellenangabe „ALBA Group“ frei verwendbar. 
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Fragen und Antworten rund um richtige Abfalltrennung und Recycling finden Sie unter  
www.mülltrennung-wirkt.de. 
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